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Anexo al Certificado

Alcance:  Generaunas emisiones totales de 5.581,482 tCO2-eq (Emisiones
directas: 11,694 t CO2e; emisiones indirectas: 5.569,788 tC02-eq).

El alcance dela verificacién se establece paralas siguientes
actividades de:

- Suministro, instalacién, soporte y mantenimiento de hardware y
software en tecnologias de la informacién.

- Soporte tecnoldgico aplicado a la salud: suministro,
mantenimiento, instalacién y despliegue de equipos
electromédicos.

- Desarrollo de aplicaciones de software.

- Gestion de peticiones de mantenimiento correctivo y evolutivo
de aplicaciones.

- Servicios prestados por la unidad de negocio de Service Desk y el
Soporte a Usuarios (gestidn, resolucion, transferencia, escalado,
cierre y seguimiento de tickets abiertos por los clientes) de
Sistemas de las tecnologias de Informacién y las Comunicaciones.
- Servicio JobTracker/ Visual Presencia /School Tracker.

- Servicio G5 /MercaNXT.

- Servicio IDS (Solucién de Identidad Digital Soberana).

- Infraestructuras de cctv, controles de acceso, cableados,
climatizacién, eficiencia energética, etc.

- Customer experience, instalaciones de gestién de turnos, centros
de control, suministro e instalacién de pantallas y paneles gran
formato, etc.

- Mantenimiento del puesto de trabajo y sistemas.

- Ciberseguridad.

Emisién:  2024-03-07

Rafael GARCIA MEIRO
CEO
AENOR CONFIA S.A.U,
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Alcance:  PERIODO CALCULADO: 2022

CONFORME AL: Informe de Emisiones Verificado del periodo 2022
y la Declaracién de verificacién de AENOR

Emision:  2024-03-07
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